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В_____________________________________________ ______________________________________________(полное наименование суда по подсудности)

Истец: _______________________________________
 (ФИО полностью)
______________________________________________(дата и место рождения)
____________________________________________________________________________________________
(адрес по прописке, адрес почтовый)
______________________________________________
(любой из идентификаторов - серия и номер паспорта, водительского удостоверения, СНИСЛ, ИНН)
______________________________________________
 (№ моб. Телефона, e-mail)

Ответчик: ___________________________________
(наименование страховщика)
__________________________________________________________________________________________
(адрес страховщика и его филиала)
______________________________________________________________
(ИНН и ОГРН страховщика)

Цена иска: _________________ руб.
Госпошлина: не облагается в силу п.4 ч.2 ст.336.36 Налогового Кодекса РФ (при цене иска до 1 млн. рублей).

ИСКОВОЕ ЗАЯВЛЕНИЕ

«___» ___________ 202_ г. в___ч. __мин. по адресу__________________________________
[bookmark: _GoBack]_______________________ произошло ДТП с участием автомобиля ___________________(модель, марка), гос.номер ________________ и автомобиля _____________________(модель, марка), гос.номер _________________. Причиной ДТП, как установлено постановлением по делу об административном правонарушении от «__»_________202_ г.  (или постановлением о прекращении производства по делу об административном правонарушении), вынесенного____________________
_____________________________________________________________________________________
     (должность, ФИО сотрудника ГИБДД или наименование суда, вынесшего постановление)
послужило нарушение водителем __________________ (ФИО), управлявшим в момент ДТП автомобилем_____________________, пункта ______ ПДД РФ (вписывает пункт правил, указанный в материалах административного дела). В результате ДТП принадлежащему мне автомобилю _________________(марка, модель) был причинен ущерб. 
Моя гражданская ответственность застрахована по ОСАГО _____________________ (наименование страховщика) полис №_______________ от «__»____________202_ г. (реквизиты полиса ОСАГО). Гражданская ответственность гр-на ___________________(ФИО другого участника ДТП) застрахована по ОСАГО _____________________ (наименование страховщика) полис №_________________ (реквизиты полиса ОСАГО).
 «__»_____________202_ г. я обратился в страховую компанию ________________________________________(наименование страховщика) с заявлением о страховой выплате по ОСАГО, по результатам рассмотрения которого «__»_____________202_ г. мне было произведено возмещение в размере ____________________ руб.
В то же самое время, согласно отчету №______________ от «__»______________202_ г., выполненному по моему заказу и за мой счет специалистами оценочной компании _______________________ (наименование оценочной компании), действительная стоимость восстановительного ремонта, принадлежащего мне автомобиля _______________________ (модель, марка) от повреждений, полученных в результате ДТП, превысила размер произведенной страховой выплаты и составила с учетом износа ______________ руб.
Таким образом, страховое возмещение было выплачено Ответчиком в нарушение п.18 ст.12 ФЗ «Об ОСАГО» не в полном объеме. 
Размер недоплаты составил _______________ руб.
 «___» ____________202_ г. я обратился к Ответчику с претензией о доплате страхового возмещения, компенсации расходов, понесенных мною в связи с оплатой независимой экспертизы, и выплате неустойки в порядке п.21 ст.12 ФЗ «Об ОСАГО» за нарушение сроков выплаты страхового возмещения.
«___»_____________202_ г. Ответчиком произведена доплата страхового возмещения в размере ______________ руб. При этом выплата расходов на экспертизу, а также неустойки Ответчиком не осуществлена или осуществлена частично (указываете в какой сумме и дату выплаты).
Во исполнение досудебного порядка урегулирования спора я направил обращение в Службу финансового уполномоченного с требованием выплаты неустойки в порядке п.21 ст.12 ФЗ «Об ОСАГО» за нарушение сроков выплаты страхового возмещения, а также компенсации расходов, понесенных мною в связи с оплатой независимой экспертизы.
До настоящего момента мои законные требования не удовлетворены ни в какой части /или удовлетворены частично (указываете в какой сумме и дату выплаты).
Размер невыплаченной неустойки составляет сумму __________________ руб., расчет которой находится в приложении к настоящему иску.
В соответствии со ст.931 ГК РФ по договору страхования риска ответственности по обязательствам, возникающим вследствие причинения вреда жизни, здоровью или имуществу других лиц, может быть застрахован риск ответственности самого страхователя или иного лица, на которое такая ответственность может быть возложена.	
В случае, когда ответственность за причинение вреда застрахована в силу того, что ее страхование обязательно, а также в других случаях, предусмотренных законом или договором страхования такой ответственности, лицо, в пользу которого считается заключенным договор страхования, вправе предъявить непосредственно страховщику требование о возмещении вреда в пределах страховой суммы.
Согласно п.21 ст.12 ФЗ «Об ОСАГО» страховщик обязан произвести страховую выплату в течение 20 календарных дней, за исключением нерабочих праздничных дней, со дня принятия к рассмотрению заявления потерпевшего о страховой выплате или прямом возмещении убытков и приложенных к нему документов, предусмотренных правилами обязательного страхования.
При несоблюдении сроков выплаты страхового возмещения страховая компания выплачивает потерпевшему неустойку в размере 1% от суммы невыплаченного своевременно страхового возмещения. При этом неустойка подлежит начислению, начиная с 21-го дня после получения заявления потерпевшего о страховой выплате (абз.2 п.76 Постановления Пленума ВС РФ от 08.11.2022 N31 "О применении судами законодательства об обязательном страховании гражданской ответственности владельцев транспортных средств").
Кроме того, по смыслу п.2 ст.16.1 ФЗ «Об ОСАГО» связанные с неисполнением или ненадлежащим исполнением страховщиком обязательств по договору обязательного страхования права и законные интересы физических лиц, являющихся потерпевшими или страхователями, подлежат защите в соответствии с Законом Российской Федерации от 7 февраля 1992 года N 2300-1 "О защите прав потребителей" в части, не урегулированной настоящим Федеральным законом. Надлежащим исполнением страховщиком своих обязательств по договору обязательного страхования признается осуществление страховой выплаты или выдача отремонтированного транспортного средства в порядке и в сроки, которые установлены настоящим Федеральным законом.
В соответствии со ст.15 ФЗ «О защите прав потребителей» моральный вред, причиненный потребителю вследствие нарушения изготовителем (исполнителем, продавцом, уполномоченной организацией или уполномоченным индивидуальным предпринимателем, импортером) прав потребителя, предусмотренных законами и правовыми актами Российской Федерации, регулирующими отношения в области защиты прав потребителей, подлежит компенсации причинителем вреда при наличии его вины. Размер компенсации морального вреда определяется судом и не зависит от размера возмещения имущественного вреда. Компенсация морального вреда осуществляется независимо от возмещения имущественного вреда и понесенных потребителем убытков. 
На основании ст.1101 ГК РФ компенсация морального вреда осуществляется в денежной форме.
Причиненный мне моральный вред я оцениваю в _________________ руб. (указываете сумму, учитывая, что суды редко взыскивают более 5-10 т.р.).  
По смыслу ст.15 ГК РФ, ст.393 ГК РФ и п.13 "Обзора судебной практики по делам о защите прав потребителей" (утв. Президиумом Верховного Суда РФ 14.10.2020 г.) расходы потерпевшего на проведение независимой экспертизы для определения размера ущерба являются его убытками и подлежат возмещению страховщиком сверх лимита ответственности по договору обязательного страхования гражданской ответственности владельцев транспортных средств независимо от того, до или после обращения в страховую компанию была проведена эта экспертиза. В силу п.134 Постановления Пленума ВС РФ от 08.11.2022 N31 "О применении судами законодательства об обязательном страховании гражданской ответственности владельцев транспортных средств" стоимость самостоятельно организованной потерпевшим до обращения в суд независимой экспертизы относится к судебным расходам и подлежит возмещению по правилам ч.1 ст.98 ГПК РФ независимо от факта проведения по аналогичным вопросам судебной экспертизы.
По смыслу ст.309 ГК РФ и ст.310 ГК РФ обязательства должны исполняться надлежащим образом в соответствии с условиями обязательства и требованиями закона, иных правовых актов, а при отсутствии таких условий и требований - в соответствии с обычаями или иными обычно предъявляемыми требованиями. Односторонний отказ от исполнения обязательства и одностороннее изменение его условий не допускаются, за исключением случаев, предусмотренных настоящим Кодексом, другими законами или иными правовыми актами.
Одновременно, я, руководствуясь ст.167 ГПК РФ, прошу рассмотреть настоящее гражданское дело в мое отсутствие, направив в мой адрес решение суда.

На основании изложенного, руководствуясь ст.15 ГК РФ, ст.309 ГК РФ, ст.310 ГК РФ, ст.393 ГК РФ, ст.931 ГК РФ, ст.1101 ГК РФ, п.18, п.21 ст.12 ФЗ "Об ОСАГО", п.2, п.3 ст.16.1 ФЗ "Об ОСАГО», ст.98 ГПК РФ, ст.15 ФЗ «О защите прав потребителей»

ПРОШУ СУД:

1. Взыскать с Ответчика в мою пользу неустойку в порядке п.21 ст.12 ФЗ «Об ОСАГО» за несоблюдение сроков производства страховой выплаты в размере _______________ руб. 
2. Взыскать с Ответчика в мою пользу компенсацию морального вреда в порядке ст.15 ФЗ «О защите прав потребителей» в размере ____________ руб. 
3. Взыскать с Ответчика в мою пользу судебные расходы на оплату независимой экспертизы в размере ____________ руб.  

Приложения: 
1. Справка о ДТП от «__»__________202_ г. (при ее наличии).
2. Постановление по делу об административном правонарушении от «__»_________202_ г./или постановление о прекращении производства по делу об административном правонарушении от «__»____________202_ г.
3. Копия свидетельства о регистрации ТС или ПТС на автомобиль.
4. Копия полиса ОСАГО (при его наличии)/ или сведения о полисе ОСАГО №_______ с сайта РСА.
5. Заявление о страховой выплате от «___»_____________202_ г.
6. Претензия от «__»_____________202_ г. с документами, подтверждающими отправку по почте (указываете их, если претензия была направлена по почте).
7. Обращение в Службу финансового уполномоченного от «__»_____________202_ г. с документами, подтверждающими отправку по почте (указываете их, если обращение было направлена по почте).
8. Ответ страховой компании не претензию (если направлялся в Ваш адрес).
9. Решение финансового уполномоченного. 
10. Отчет независимой оценки №______________ от «__»______________202_ г., выполненный специалистами оценочной компании _________________ (наименование).
11. Договор на услуги оценки, кассовый и/или товарный чек в подтверждение расходов на экспертизу.
12. Выписка с банковского счета в подтверждение осуществлённых выплат со стороны Ответчика.
13. Расчет размера исковых требований.
14. Копия паспорта.
[bookmark: _Hlk29324663]15101_ г., выполненный сдуту, в просительной части неустойку указать на такую то дату и по день фактичсекого исполнени обязательс. Почтовая квитанция с описью вложения в подтверждение направления искового заявления с приложениями в адрес Ответчика.

«__»____________202_ г.					     ______________/______________/
(подпись)                  (ФИО)
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